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ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) (ครั้งท่ี 2) 
ระบบ e-Library เพื่อสืบคน้ข้อมูลออนไลน์ จํานวน 1 ระบบ 

 
1. โปรแกรมสื่อความรู้ออนไลน์ในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จํานวน 1 ระบบ  
2. ประตูป้องกันทรัพยากรสูญหายพร้อมแผน่ข้อมูล (UHF RFID TAG) จาํนวน 1 ชุด 
3. อุปกรณ์ยืม-คืนและลงรหัสขอ้มูลสาหรับเจา้หน้าที่จํานวน 2 เครื่อง 
4. เครื่องคืนหนังสือด้วยตัวเองแบบฝังผนัง จาํนวน 1 เครื่อง 
5. โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ จํานวน 1 โปรแกรม 
 

ข้อกําหนดท่ัวไป  
1. ผู้เสนอราคาต้องระบุช่ือผลิตภัณฑ์ ช่ือรุ่น ช่ือบริษัทผู้ผลิต พร้อมเอกสารอธิบายคุณลักษณะผลิตภัณฑ์  

(Specification) แคตตาล็อก (Catalog) ตัวจริงหรือสําเนาเอกสาร ต่อการพิจารณาของคณะกรรมการ 
2. ผู้เสนอราคามีหน้าที่จัดทําข้อเสนอที่มีรายละเอียดสมบูรณ์เพียงพอที่จะเปรียบเทียบคุณลักษณะทุกรายการ

ที่เสนอและง่ายต่อการตัดสินใจคัดเลือกผู้เสนอขายระบบ  คุณลักษณะที่กําหนดในเอกสารนี้ให้ถือเป็นข้อกําหนดขั้น
ตํ่าสุด  ซึ่งผู้เสนอมีหน้าที่ประเมินและคํานวณขีดความสามารถ จริง  เพ่ือให้ระบบทํางานได้ตามท่ีต้องการ 

3. อุปกรณ์ที่เสนอต้องเป็นของใหม่ ไม่เคยใช้งานมาก่อน และมีคุณสมบัติไม่ด้อยกว่าข้อกําหนดในเอกสารฉบับ
น้ีทุกรายการ  โดยผู้เสนอต้องทําการเปรียบเทียบ  “ลักษณะที่ต้องการ” และ “ลักษณะที่เสนอ”  ทุกรายการ ซึ่งต้อง
ส่งมอบซอฟต์แวร์และอุปกรณ์พร้อมการติดต้ังจนสามารถใช้งานได้ทั้งระบบ  

4. อุปกรณ์อ่านสัญญาณ (READER) ต้องได้รับมาตรฐาน ETSI EN, FCC และได้รับการจดทะเบียนตาม
มาตรฐาน กสทช.มท.1010-2550 และได้รับการอนุญาตนําเข้าและจําหน่าย จากสํานักงาน กสทช   .โดยแสดงเอกสาร
ประกอบ 

5. ในช่วงการรับประกันเมื่อเกิดปัญหาเก่ียวกับการใช้งานระบบ ผู้ขายหรือผู้รับจ้างจะต้องเข้าปรับปรุงระบบ
ภายใน 5 วันทําการ หลังจากได้รับแจ้งซ่อมจากทางมหาวิทยาลัย 

6. ผู้ขายจะต้องนัดประชุมเพ่ือเตรียมการเริ่มดําเนินโครงการ (Kick off Meeting) เพ่ือช้ีแจงรายละเอียดการ
นัดหมายร่วมกับทางมหาวิทยาลัยฯ ก่อนการดําเนินการ 

7. ผู้เสนอราคาต้องมีบุคลากรที่มีความสามารถในการดําเนินงานได้อย่างดี โดยมีเจ้าหน้าที่ผู้ชํานาญด้านระบบ
ห้องสมุดไม่น้อยกว่า 5 คน 

8. เมื่อได้รับการแจ้งแก้ไขปัญหาผู้ขายต้องแจ้งยืนยันการรับทราบปัญหา พร้อมแจ้งหมายเลขงานแก้ไข ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ  อย่างใดอย่างหน่ึง ดังน้ี โทรศัพท์ อีเมล์ หรือ กลุ่มไลน์ และต้องดําเนินการแก้ไขโดยเร็ว 

9. มีการอบรมการใช้งานระบบแก่เจ้าหน้าที่ และผู้ดูแลระบบโดยไม่จํากัดจํานวนคน 
10. มีคู่มือการใช้งานระบบเป็นภาษาไทย จํานวนไม่น้อยกว่า 3 ชุด  
11. มีการรับประกันผลิตภัณฑ์ในแต่ละรายการไม่น้อยกว่า 1 ปี โดยแสดงเอกสารประกอบ  
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รายละเอียดขอ้กําหนดด้านคุณลักษณะประกอบด้วยรายละเอียดตามข้อกําหนดดังต่อไปนี ้
1. ระบบเผยแพร่สื่อความรู้ออนไลน์ในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์สื่อภาพเคลื่อนไหวและช่องสัญญาณ

เพื่อให้บริการในรูปแบบแอพพลิเคชั่นประกอบด้วย 
1.1 เว็บไซต์ให้บริการข้อมูลสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

1.1.1 มีหน้าเว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์และสื่อภาพเคลื่อนไหว 
1.1.2 สามารถเพ่ิมเติมแบนเนอร์ประชาสัมพันธ์ (Banner Slide) ได้ 
1.1.3 สามารถเพ่ิมข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ได้ 
1.1.4 สามารถแสดงข้อมูลหมวดหมู่ของข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์และสื่อภาพเคลื่อนไหวได้ 
1.1.5 สามารถแสดงตัวอย่างหน้าปกของข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์และภาพตัวอย่างของสื่อ

ภาพเคล่ือนไหวได้ 
1.1.6 สามารถแสดงช่ือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และสื่อภาพเคล่ือนไหว และแสดงข้อมูลเน้ือหาอย่างย่อ

ได้ 
1.1.7 สามารถค้นหาข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์หรือสื่อภาพเคลื่อนไหวได้ จากช่ือข้อมูล ช่ือผู้แต่ง/

ผู้ผลิต และช่ือสํานักพิมพ์ได้ 
1.1.8 สามารถทําการยืมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จากหน้าเว็บไซต์เพ่ือนําไปใช้งานบนอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ 
1.1.9 สามารถเรียกดูสื่อภาพเคลื่อนไหวที่ต้องการผ่านหน้าเว็บไซต์ได้ 
1.1.10 สามารถทําการเลือกสื่อภาพเคลื่อนไหวจากหน้าเว็บไซต์เพ่ือนําไปใช้งานบนอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ 

1.2 โปรแกรมนําเข้าข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
1.2.1 มีเมนูคําสั่งการใช้งานที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยสามารถปรับภาษาเพ่ือใช้งานได้ 
1.2.2 สามารถนําหนังสือเข้าระบบได้จํานวนไม่น้อยกว่า 2 เครื่องพร้อมกัน 
1.2.3 มีระบบช่วยในการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ eBook Wizard ที่มีการทํางานเป็นขั้นตอน และ

ไม่สามารถทําข้ามขั้นตอนได้ 
1.2.4 สามารถสร้างได้จากไฟล์ประเภทต่าง ๆ เช่น JPG, GIF, PNG, BMP, DOC และ PDF 
1.2.5 สามารถแทรกไฟล์ภาพเคลื่อนไหว Clip VDO และเสียงในสื่อหนังสือ หรืออัลบ้ัมได้  
1.2.6 สามารถกําหนดช่ือหนังสือ ช่ือผู้แต่ง สํานักพิมพ์ได้ 
1.2.7 สามารถสร้างสารบัญ และกําหนดให้เปิดไปยังหน้าที่ต้องการได้ 
1.2.8 สามารถสร้างหรือเลือกปกและสันปกหนังสือได้ 
1.2.9 สามารถเพ่ิมหน้า แทรกหน้าหรือลบหน้าได้ 
1.2.10 เมื่อนําเข้าข้อมูลหนังสือเรียบร้อยสามารถ Upload ข้อมูลไปยังเคร่ืองแม่ข่ายเพ่ือให้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ ปรากฏบนเว็บไซต์ได้ 
1.2.11 ในการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพียงคร้ังเดียว ต้องสามารถรองรับการอ่านบน

ระบบปฏิบัติการต่าง ๆ ได้ ทัง้ iOS, Android, Windows 
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1.3 โปรแกรมอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์และรับชมสื่อภาพเคลื่อนไหว สําหรับระบบปฏิบัติการ 
Windows (PC) iOSและ Android (Tablet , Smart Phone) 
1.3.1 สามารถจัดเรียงหนังสือแบบหน้าปกสันปกและรายละเอียดของหนังสือได้ 
1.3.2 สามารถยืม-คืนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จากคลังข้อมูลระบบมาเพ่ือใช้งานได้ 
1.3.3 สามารถแสดงผลหน้าปกหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ยืมมาใช้งานได้ 
1.3.4 สามารถเปิดหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ได้ทั้งแบบ Flip และSlide 
1.3.5 สามารถย่อ ขยายในการอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
1.3.6 สามารถทํา Bookmark ช่วยในการค่ันหน้าหนังสือ เพ่ือสะดวกในการกลับมาอ่านใหม่ 
1.3.7 สามารถดูหน้าตัวอย่างหนังสือในรูปแบบ Thumbnail ได้ 
1.3.8 สามารถบันทึกข้อความเพ่ิมเติม ในหน้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
1.3.9 สามารถไปยังหน้าที่ต้องการได้โดยเลือกที่สารบัญ (กรณีทีท่ํา Link สารบัญ) 
1.3.10 กําหนดเวลาในการเปิดอ่านแบบอัตโนมัติได้ 
1.3.11 เมื่อยืมหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ์ล้ว โปรแกรมอ่านสามารถรองรับการใช้งานหนังสอื

อิเล็กทรอนิกสไ์ด้ทั้งแบบ Online และ Offline 
1.4 ระบบการจัดการข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

1.4.1 สามารถจัดการหมวดหมู่หนังสือเพ่ิมแก้ไข หมวดหมู่หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
1.4.2 สามารถแก้ไขช่ือหนังสือ กําหนดเง่ือนไขการเผยแพร่ บันทึกเน้ือหาอย่างย่อของหนังสือได้ 
1.4.3 สามารถเพ่ิม แก้ไข ข้อมูล ISBN ครั้งที่พิมพ์ ปีที่พิมพ์ได้ 

1.5 ระบบรายงานการวิเคราะห์ 
1.5.1 รายงานทะเบียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
1.5.2 รายงานสรุปจํานวนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ตามหมวด 
1.5.3 รายงานสรุปยืมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตามหมวด 
1.5.4 รายงานหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ที่ถูกยืมมากที่สุด ตามลําดับ 
1.5.5 รายงานสถิติบริการยืมอิเล็กทรอนิกส์ 
1.5.6 รายงานสถิติบริการคืนอิเล็กทรอนิกส์ 
1.5.7 รายงานการยืมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
1.5.8 รายงานการยืมหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แสดงตามเวลา 
1.5.9 รายงานสมาชิกที่เข้าใช้บริการมากที่สุด 
1.5.10 รายงานสถิติสมาชิกเข้าใช้บริการ 
1.5.11 รายงานผู้เย่ียมชมเว็บไซต์ 
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1.6 ระบบจัดการและให้บริการวิดีโอภาพเคลื่อนไหวตามความต้องการ 
1.6.1 สามารถนําภาพเคลื่อนไหวเข้าสู่ระบบ และสร้างข้อมูลกํากับให้กับสื่อภาพเคลื่อนไหวได้ 
1.6.2 สามารถเพ่ิมและลบกลุ่มของภาพเคลื่อนไหวโดยไม่กระทบกับสื่อภาพเคลื่อนไหวต้นฉบับ 
1.6.3 สามารถค้นหาข้อมูลสื่อภาพเคลื่อนไหวได้ 
1.6.4 เมื่อทําการนําเข้าสื่อภาพเคลื่อนไหวแล้วต้องสามารถรองรับการใช้งานบนเว็บไซต์และ

แอพพลิเคช่ันบนระบบปฏิบัติการต่าง ๆ ได้ ทั้ง iOS Android และ Windows 
1.7 ระบบจัดการข้อมูลสมาชิก 

1.7.1 ผู้ดูแลระบบ 
1.7.1.1 สามารถกําหนดสิทธิการเข้าใช้ส่วนผู้ดูแลระบบได้โดยการกําหนดกลุ่มของผู้ดูแลระบบ 
1.7.1.2 สามารถแก้ไขรหัสผ่าน (Reset Password) ของผู้ดูแลระบบได้ 
1.7.1.3 สามารถจัดการข้อมูลผู้ดูแลระบบโดยการ เพ่ิม แก้ไข หรือลบข้อมูลผู้ดูแลระบบได้ 
1.7.1.4 สามารถป้องกัน (Block) มิให้สมาชิกผู้ใช้งานระบบเข้าใช้งานระบบได้ 

1.7.2 สมาชิกผู้ใช้งานระบบ 
1.7.2.1 สามารถกําหนดสิทธิการเข้าใช้ส่วนผู้ใช้งานระบบได้โดยการกําหนดกลุ่มของผู้ใช้งาน

ระบบ 
1.7.2.2 สามารถแก้ไขรหัสผ่าน (Reset Password) ของผู้ใช้งานระบบได้ 
1.7.2.3 สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบโดยการ เพ่ิม แก้ไข หรือลบข้อมูลผู้ใช้งานระบบได้ 
1.7.2.4 สามารถกําหนดวันหมดอายุของรหัสผ่าน ของผู้ใช้งานระบบได้ 
1.7.2.5 สามารถแก้ไขข้อมูลของผู้ใช้งานระบบ เช่น รหัสผ่าน, อีเมล, ช่ือ -นามสกุล , กลุ่มของ

ผู้ใช้งานระบบได้ 
1.8 คุณสมบัติเฉพาะเพิ่มเติม 

1.8.1 ผู้ เสนอราคาต้องนําเข้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จากสํานักพิมพ์ที่มีลิขสิทธ์ิถูกต้องที่ทาง
มหาวิทยาลัยฯ มีอยู่เข้าในระบบน้ีได้ทั้งหมดหรือไม่น้อยกว่า 90% ของหนังสือที่มีอยู่ทั้งหมด  

1.8.2 ผู้เสนอราคาต้องจัดหาและนําเข้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จากสํานักพิมพ์ที่มีลิขสิทธ์ิถูกต้องจํานวน
ไม่น้อยกว่า 300 เล่ม โดยไม่ซ้ํากับรายการของเดิมที่ทางมหาวิทยาลัยฯ มีอยู่แล้ว 

1.8.3 ผู้เสนอราคาต้องจัดหาและนําเข้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ติดลิขสิทธ์ิจํากัดจํานวนการใช้งาน 
จํานวนไม่น้อยกว่า 300 เล่ม  

1.8.4 ระบบที่เสนอต้องสามารถเช่ือมโยงข้อมูลนักศึกษาผ่านระบบ LDAP ของทางมหาวิทยาลัยฯ ได้ 
1.8.5 ระบบที่เสนอต้องมีระบบคลาวด์ที่ให้บริการฟรีสําหรับให้บริการเว็บไซต์ ให้บริการข้อมูลสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์และโปรแกรมอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตลอดอายุการใช้งาน โดยมีระยะเวลาไม่น้อยกว่า 3 ปีนับจาก
วันส่งมอบ 
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1.8.6 ผู้เสนอราคาต้องสามารถติดต้ังระบบในข้อ 1 ในระบบของทางมหาวิทยาลัยฯ ได้ในกรณีที่
มหาวิทยาลัยฯ ต้องการหรือบริษัทที่พัฒนาระบบเลิกกิจการ  
2. ประตูป้องกันทรัพยากรสูญหาย (RFID DETECTION GATE SYSTEM) และแผ่นขอ้มูล (UHF RFID TAG) 

จํานวน 1 ชุด 
2.1 ประตูประกอบด้วยเคร่ืองอ่านและเสาสัญญาณ RFID ชนิด 2 แผง 1 ช่องทาง สามารถติดต้ังบนฐานเพ่ือ

ความสะดวกในการย้ายจุดติดต้ัง หรือ ติดต้ังแบบเก็บสายไว้ภายใต้พ้ืนเพ่ือความสวยงามได้ 
2.2 ประตูประกอบด้วยเคร่ืองอ่านสัญญาณคลื่นวิทยุ UHF RFID ที่ความถี่ 920-925 MHz ภายใต้มาตรฐาน 

ISO 18000-6C และ EPC Gen2  
2.3 ประตูสามารถอ่านสัญญาณแผ่นข้อมูลคลื่นวิทยุ UHF RFID ที่ความถี่ 860-960 MHz ภายใต้มาตรฐาน 

ISO 18000-6C และ EPC Gen2 ได้ 
2.4 แผงประตูผลิตจากอะคริลิก ที่มีความคงทน  
2.5 แผงประตูสามารถจับสัญญาณได้ที่ความสูงไม่น้อยกว่า 160 เซนติเมตร  
2.6 หนังสือ วัสดุสิ่งพิมพ์ เทปเสียง CD/DVD และวีดิโอเทปสามารถผ่านประตูได้ โดยไม่ก่อให้เกิดความ

เสียหายกับวัสดุของห้องสมุด 
2.7 ประตูมีสัญญาณแจ้งเตือนด้วยไฟ และเสียงร้องเตือนเมื่อมีหนังสือไม่ผ่านการยืมอย่างถูกต้องถูกนําผ่าน

ประตูพร้อมทั้งสามารถระบุช่ือหนังสือที่ไม่ผ่านการยืมปรากฏบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ได้อย่างถูกต้อง 
2.8 มีระบบตรวจจับสัญญาณของRFID TAG ได้กรณีระบบเครือข่ายขัดข้องหรือระบบไม่สามารถเช่ือมต่อ 

SIP2 Protocol ได้  
2.9 ระบบสามารถแสดงรายงานสถิติข้อมูลการใช้บริการ และข้อมูลหนังสือที่ผ่านและไม่ผ่านการยืมได้ เมื่อ

หนังสือที่ถกูนําผ่านประตูโดยสามารถกําหนดตามเง่ือนไข เป็นรายช่ัวโมง รายวัน รายสัปดาห์  รายเดือน และรายปีได้ 
เป็นต้น โดยแสดงผลผ่านเว็บเบราว์เซอร์ และสามารถ Export เป็นไฟล์ *.doc, *.pdf, *.xls ได้เป็นอย่างน้อย 

2.10 แผงประตูสามารถติดสต๊ิกเกอร์ลวดลายตามความต้องการเพ่ือความสวยงามและเหมาะกับการตกแต่ง
ภายในของห้องสมุดได้โดยไม่มีผลต่อการทํางาน 

2.11 ระบบรองรับการเช่ือมต่อระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่ทางมหาวิทยาลัยฯ ใช้อยู่ในปัจจุบันโดยผ่าน SIP2 
Protocol ได้ 

2.12 ตัวแผงประตูและซอฟต์แวร์ต้องสามารถใช้งานได้กับ แผ่นข้อมูล UHF RFID TAG สามารถใช้งานที่
ความถี่ 860-960 MHz ภายใต้มาตรฐาน ISO 18000-6C และ EPC Class1 Gen2 

2.13 แผ่นข้อมูล UHF RFID TAG มีจํานวนไม่น้อยกว่า 50,000 ช้ิน 
2.14 แผ่นข้อมูล UHF RFID TAG สามารถใช้งานได้กับอุปกรณ์ที่รองรับมาตรฐาน ISO 18000-6C และ EPC 

Class1 Gen2  ที่คลื่นความถ่ี 920 – 925 MHz ได้ 
2.15 แผ่นข้อมูล UHF RFID TAG สามารถใช้งานที่ความถี่ 860-960 MHz ภายใต้มาตรฐาน ISO 18000-6C 

และ EPC Class1 Gen2 
2.16 แผ่นข้อมลู UHF RFID TAG ทํางานโดยไม่ใช้แบตเตอรี่ (Passive Tag) 
2.17 แผ่นข้อมลู UHF RFID TAG ต้องมีย่ีห้อติดมาในแผ่นข้อมลู และแสดงช่ือย่ีห้ออย่างชัดเจน  
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2.18 แผ่นข้อมลู UHF RFID TAG สามารถใช้งานในงานบริการยืม  -คืน งานบริหารจัดการทรัพยากร
สารสนเทศและป้องกันทรัพยากรสูญหายได้ภายในแผงวงจรเดียวกัน 

2.19 แผ่นข้อมลูจะต้องสามารถใช้ร่วมกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติและเคร่ืองยืมคืนด้วยตัวเองที่มีอยู่เดิมได้ 
2.20 รับประกันประตู อุปกรณ์และซอฟต์แวร์เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
2.21 รับประกันความชํารุดบกพร่องของแผ่นข้อมูล 1 ปี โดยตัวแผ่นข้อมลูจะรบัประกันการเก็บข้อมูลอย่าง

น้อย 10 ปี 
2.22 มีเครื่องสํารองไฟฟ้าขนาดไม่น้อยกว่า 1 KVA 
2.23 ผู้เสนอราคาต้องได้รับการแต่งต้ังให้เป็นตัวแทนจําหน่ายในประเทศไทยจากเจ้าของผลิตภัณฑ์โดยตรง 

โดยมีเอกสารประกอบ 
 

3. อุปกรณ์ยืม-คนืผา่นเจ้าหน้าที่บริเวณเคาน์เตอร ์(Circulation Station) จํานวน 2 ชุด 
3.1 ตัวเคร่ืองผลิตจากวัสดุที่แข็งแรงคงทน สามารถติดต้ังในวัสดุที่เป็นอโลหะ อ่านสัญญาณผ่านโต๊ะไม้

กระจกลามิเนตและพ้ืนผิวต่าง ๆ ที่ไม่ใช่โลหะได้ 
3.2 ชุดอุปกรณ์ต้องมีเครื่องอ่านบาร์โค้ดมาพร้อมกับตัวเคร่ือง และสามารถอ่านรหัสบาร์โค้ดได้หลาย

มาตรฐาน ได้แก่ Code128, Code39, Code93 เป็นอย่างน้อย 
3.3 ชุดอุปกรณ์ประกอบด้วยเครื่องอ่านสัญญาณ เสาสญัญาณและชุดควบคุมติดต้ังมาภายในเครื่องเดียวกัน 

(All in one) 
3.4 ตัวเคร่ืองประกอบด้วยเครื่องอ่านสัญญาณคลื่นวิทยุ UHF RFID ที่ความถี่ 920-925 MHz ภายใต้

มาตรฐาน ISO 18000 -6C และ EPC Gen2 ได้ 
3.5 ตัวเคร่ืองสามารถอ่านสัญญาณและเขียนข้อมูลลงในแผ่นขอ้มูลคลื่นวิทยุ UHF RFID ที่ความถี่ 860-960 

MHz ภายใต้มาตรฐาน ISO 18000-6C และ EPC Gen2 ได้ 
3.6 เครื่องอ่านสัญญาณมีไฟบอกสถานะ การทํางานของเคร่ือง 
3.7 อุปกรณ์สามารถทํางานได้อย่างน้อย 2 ระบบ คือ เป็นอุปกรณ์ลงรหัสข้อมูลและอุปกรณ์ยืม-คืนผ่าน

เจ้าหน้าที่ที่เคาน์เตอร์ 
3.8 ระบบสามารถทํารายการยืม รายการคืนและรายการยืมต่อได้ในเครื่องเดียวกัน 
3.9 สามารถเช่ือมต่อกับโปรแกรมระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่ทางมหาวิทยาลัยฯ ใช้อยู่ได้ โดยผ่าน SIP2 

Protocol หรอื API 
3.10 ตัวเคร่ืองต้องมีเครื่องหมายการค้าเดียวกันกับแผงวงจรคลืน่วิทยุ (RFID TAG) 
3.11 รับประกันอุปกรณ์และซอฟต์แวร์เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี  
3.12 ผู้เสนอราคาต้องได้รับการแต่งต้ังให้เป็นตัวแทนจําหน่ายในประเทศไทยจากเจ้าของผลิตภัณฑ์โดยตรง

โดยมีเอกสารประกอบ 
 

4. เครื่องคนืหนงัสืออัตโนมัติด้วยตนเอง (RFID Book Return System) จํานวน 1 เครื่อง 
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4.1 ตัวเคร่ืองต้องสามารถติดต้ังกับฝาผนังได้ (Wall Mount) ในสถานที่ที่ทางมหาวิทยาลัย ฯ จัดเตรียมไว้
โดยผู้เสนอราคาต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายการติดต้ัง การปรับปรุงสถานที่ให้เหมาะสมกับการทํางานของเคร่ือง 

4.2 ตัวเคร่ืองสามารถติดสต๊ิกเกอร์ลวดลายตามที่ต้องการได้โดยไม่มีผลกระทบกับการใช้งาน  
4.3 ตัวเคร่ืองประกอบด้วยเครื่องอ่านสัญญาณคลื่นวิทยุ UHF RFID ที่ความถี่ 920-925 MHz ภายใต้

มาตรฐาน ISO 18000-6C และ EPC Gen2 ได้ 
4.4 ตัวเครื่องสามารถอ่านสัญญาณแผ่นข้อมูลคลื่นวิทยุ UHF RFID ที่ความถี่ 860-960 MHz ภายใต้

มาตรฐาน ISO 18000-6C และ EPC Gen2 ได้ 
4.5 ระบบสามารถทํารายการคืน ได้ด้วยตนเองตลอด 24 ช่ัวโมงโดยไม่ต้องผ่านเจ้าหน้าที่ และสามารถใช้

งานร่วมกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่มหาวิทยาลัยฯ ใช้งานอยู่ได้อย่างถูกต้อง 
4.6 มีสายพานลําเลียงหนังสือ เพ่ือป้องกันไม่ให้หนังสือเกิดความเสียหายขณะทําการคืน 
4.7 ระบบต้องสามารถทํางานร่วมกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (LMS) ได้ โดยเช่ือมต่อระบบห้องสมุดอัตโนมัติ

ที่มหาวิทยาลัยฯ ใช้อยู่ในปัจจุบันโดยผ่าน SIP 2  Protocol และต้องสามารถอัพเดทข้อมูลเมื่อมีการรับคืนหนังสือได้
แบบทันที (Real Time) 

4.8 ระบบสามารถใส่สัญญาณกันขโมยขณะที่ทํารายการคืนได้  
4.9 มีหน้าจอแบบสัมผัส ขนาดไม่น้อยกว่า 17 น้ิว  
4.10 มีกล้องติดต้ังมากับตัวเครื่อง เพ่ือบันทึกภาพผู้ใช้บริการขณะทํารายการ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถ

ตรวจสอบย้อนหลังได้  
4.11 มีเครื่องพิมพ์ใบบันทึกรายการติดต้ังมาพร้อมกับตัวเคร่ืองชนิด Direct Thermal Printer สามารถตัด

กระดาษได้อัตโนมัติและสามารถพิมพ์ใบบันทึกรายการหลังจากเสร็จสิ้นขั้นตอนการทํารายการได้ 
4.12 ระบบสามารถรองรับภาษาในการใช้งานได้อย่างน้อย 2 ภาษาได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  
4.13  ผู้ใช้บริการสามารถคืนหนังสือได้โดยไม่ต้องใช้บัตรสมาชิก  
4.14 ระบบสามารถแสดงรายงานสถิติการคืนหนังสือ เป็นรายช่ัวโมง รายวัน รายสัปดาห์  รายเดือน และราย

ปีได้ เป็นต้น โดยแสดงผลผ่านเว็บเบราว์เซอร์ และสามารถ Export เป็นไฟล์ .*doc, .*pdf, .*xls ได้เป็นอย่างน้อย 
4.15 ตัวเคร่ืองคืนหนังสืออัตโนมัติและซอฟต์แวร์ต้องสามารถใช้งานได้กับ แผ่นข้อมูล UHF RFID TAG 

สามารถใช้งานที่ความถี่ 860-960 MHz ภายใต้มาตรฐาน ISO 18000-6C และ EPC Class1 Gen2 
4.16 มีเครื่องสํารองไฟฟ้าขนาดไม่น้อยกว่า 1 KVA  
4.17 รับประกันอุปกรณ์และซอฟต์แวร์เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
4.18 ผู้เสนอราคาต้องได้รับการแต่งต้ังให้เป็นตัวแทนจําหน่ายในประเทศไทยจากเจ้าของผลิตภัณฑ์โดยตรง 

โดยมีเอกสารประกอบ 
 
5 โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์จํานวน 1 ชุด  มีข้อกําหนดังต่อไปนี ้

5.1 ระบบจัดการฐานข้อมูล (Database Management System) ที่มีลิขสิทธ์ิการใช้งานถูกต้องตาม
กฎหมาย  
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5.2 เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ที่สนับสนุนการทาํงานแบบออบเจ็กต์ (Object - Relational 
Database Management System)  

5.3 สามารถทํางานบนระบบปฏิบัติการต่อไปน้ีได้Sun SPARC Solaris, HP-UX, AIX, Linux และ
ระบบปฏิบัติการ Windows เป็นอย่างน้อย 

5.2 สามารถLock ข้อมูลในระดับ Row Level Locking ได้ด้วย Database Engine โดยไม่ต้องมีการเขียน
โปรแกรมเพ่ิมเติม  

5.3 มีคุณสมบัติทํา Multi-Version Read Consistency โดยไม่มีการอ่านข้อมูลแบบ Dirty Reads ได้ 
5.4 สามารถทําการเก็บข้อมูลและแสดงผลได้ทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
5.5 มีเครื่องมือช่วยในการจัดการระบบไฟล์สําหรับฐานข้อมูลโดยเฉพาะ โดยมีคุณสมบัติดังน้ี 

5.5.1 ช่วยกระจาย I/O ไปยังดิสก์ข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน และช่วยลดเรื่อง 
hotspots ของดิสก์ในฐานขอ้มูล 

5.5.2 สามารถทําการเพ่ิมดิสก์หรือลบดิสก์ออกจากฐานข้อมูลด้วยคําสั่ง SQL โดยไม่ต้องหยุดการ
ทํางานของฐานข้อมูล และสามารถจัดการ Disk groups ด้วยเครื่องมือที่เป็น GUI ได้ 

5.5.3 สามารถจัดเรียงการกระจายของข้อมูลใหม ่(redistribution หรือ rebalancing) ในกรณีที่มีการ
เพ่ิมดิสก์หรือลบดิสก์ออกจากฐานข้อมูล โดยการจัดเรียงดังกล่าวต้องทํางานในรูปแบบ background เพ่ือให้กระทบ
กับประสิทธิภาพการทํางานของฐานข้อมูลน้อยที่สุด 

5.5.4 รองรับการสําเนาข้อมูล (mirroring) ในระดับ file โดยรองรับการสําเนาทั้งในรูปแบบ สองสําเนา 
และ สามสําเนา (2-way mirroring และ 3-way mirroring) 

5.5.5 สามารถทําการ Mirror Resync ข้อมูลระหว่าง Disk กรณีที่ Disk  failed  หรือไม่สามารถ
ทํางานได้   โดยจะ Resync เฉพาะข้อมูลทีม่ีการเปลี่ยนแปลงระหว่าง Offline เท่าน้ันเพ่ือลดระยะเวลาในการทํางาน 

5.6 สามารถทํา Password Management ดังต่อไปน้ีได้บน Database Engine ที่นําเสนอ  
5.6.1 กําหนดอายุการใช้งานของ Password 
5.6.2 กําหนดจํานวนครั้งในการใส ่Password ผิด 
5.6.3 กําหนดการใช้ Password ซ้ํา 
5.6.4 มีกฎบังคับในการกําหนด Password ของผู้ใช้งานเพ่ือป้องกันการคาดเดา password ได้ง่ายโดย

ผู้บุกรุก 
5.7 รองรับการทํา Cluster Database ได้ โดยแต่ละเครื่องที่อยู่ใน Cluster น้ัน ๆ ไม่จําเป็นต้องเป็นเคร่ือง

ที่มีขนาดที่เท่ากัน และข้อมูลที่อยู่ในฐานข้อมูลต้องอยู่ในสว่นของ Shared Disk เพ่ือรองรับการใช้งานที่เพ่ิมมากขึ้นใน
อนาคต โดยสามารถรองรับได้ถึง 2 CPUs 

5.8 สามารถรองรับจํานวนผู้ใช้ได้ไม่จํากัดจํานวนผู้ใช้งาน 
5.9 สามารถใช้งานกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติของทางมหาวิทยาลัยใช้อยู่ได้อย่างดีมีประสิทธิภาพ  
5.10 มีลิขสทิธ์ิการใช้งานถูกต้อง  
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ข้อกําหนดในการติดต้ังอุปกรณ์ระบบ 

ผู้เสนอราคาจะต้องจัดการติดต้ังระบบให้สามารถใช้งานรวมกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติและเครื่องยืมหนังสือ
ด้วยตัวเองเดิมที่มหาวิทยาลัยฯ ใช้งานอยู่ในปัจจุบันได้ และจัดหาอุปกรณ์ที่จําเป็นประกอบอื่น ๆ นอกเหนือจากที่
กล่าวไว้ รวมทั้งแรงงานท่ีทําการติดต้ังผู้ควบคุม เครื่องมือ เครื่องใช้อ่ืน ๆ เพ่ือให้ระบบใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการได้โดยสมบูรณ์  


